
การเชื่อมต่อ LineOA : พัฒนา Chatbot ให้มีความสามารถของ AI

ตัวอย่าง การตอบกลับอัตโนมัติของ Chatbot
แสดงผลลัพธ์ที่เป็นธรรมชาติ ใกล้เคียงการสนทนา
ของมนุษย์

AI แชทบอทเข้าใจภาษาแบบธรรมชาติ ไม่จำเป็น
ต้องพิมพ์คำสั่งตายตัว โต้ตอบอย่างเป็นธรรมชาติ
และเข้าใจบริบท

ตัวอย่างบริการของเรา



AI Agent ตอบคำถามได้อย่าง
รวดเร็ว พร้อมอ้างอิงจาก
Knowledge Base ของบริษัท

ตัวอย่างบริการของเรา ตัวอย่าง AI Agent ที่เชื่อมต่อกับ LINE Chat เพื่อช่วยตอบคำถาม



การเชื่อมต่อ LineOA กับระบบ CRM : โดยให้ AI เป็นผู้ช่วยในการตอบลูกค้าบนช่องทาง LineOA
ที่อยู่ในระบบ CRM

ตัวอย่างบริการของเรา



การนำ LLM AI ไปเชื่อมต่อกับ Business Application (ERP/CRM/HRMS) เดิม ที่มีใช้ในองค์กร ตัวอย่างบริการของเรา

Summary to CIS Sytem

Unit B743 - Atmoz Oasis Onnut (คะแนน: 92%)

Unit E602 -Atmoz Ladprao 71 (คะแนน: 89%)

Unit B-2206 - Modiz Sukhumvit (คะแนน: 85%)

🎯 3. Smart Recommendations
AI ให้คำตอบได้อย่างแม่นยำ สามารถแนะนำยูนิต

จากทุกโครงการที่ตรงกับความสนใจของนักลงทุน

ซื้อคอนโดไปแล้ว 4 ห้อง จำนวนเงินประมาณ 10 ล้านบาท ที่ Atmoz Ratchada-Huaikwang
คาดคะเนได้ว่ามีวัตถุประสงค์: ลงทุนเพื่อปล่อยเช่า งบประมาณ: 2 - 3 ล้านบาทความเสี่ยง: ปานกลางทำเลที่อาจสนใจ
เพิ่มเติม: สุขุมวิท หรือ อ่อนนุช, สิ่งอำนวยความสะดวก: สระว่ายน้ำ, ฟิตเนส

AI Assistant

คุณสมชายสนใจห้องแบบ Studio และ 1-Bedroom ในโครงการ Atmoz โดยเน้น
โครงการที่ พร้อมเข้าอยู่ Unit อื่นที่เหมาะสมที่สุดมีดังนี้:
1. Unit B743 Atmoz Oasis Onnut (คะแนน: 92%) 1 Bedroom 24.11 ตร.ม.
ราคา 2.5 ลบ. ลดเหลือ 2.1 ลบ.
2. Unit E602 Atmoz Ladprao 71 (คะแนน: 89%) 1 Bedroom 24.11 ตร.ม.
ราคา 2.99 ลบ. ลดเหลือ 2.69 ลบ.
3. Unit B-2206 Modiz Sukhumvit (คะแนน: 85%) 1 Bedroom 24.11 ตร.ม.
ราคา 2.79 ลบ. ลดเหลือ 2.5 ลบ.

ดูรายละเอียดการวิเคราะห์เพิ่มเติม

🔗 1. CIS Integration
เชื่อมต่อ AI Agent ทำงานร่วมกับระบบ CIS
(Customer Information System) 

📊 2. Data Analysis with AI
AI วิเคราะห์โปรไฟล์ลูกค้า ประวัติการซื้อ และข้อความการ

ติดต่อจากลูกค้า


